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Abstrak 

Pengambilan keputusan merupakan hal yang harus dilakukan oleh suatu perusahaan, karena perusahaan yang tidak 

melakukan kegiatan pengambilan keputusan dengan tepat dapat berakibat pada komplikasi dalam proses terkait 

sehingga menyebabkan adanya keluhan dari pelanggan. Terdapat banyak pengambilan keputusan yang dilakukan 

oleh suatu perusahaan, salah satunya adalah melakukan pengambilan keputusan mengenai pemilihan supplier bahan 

yang akan digunakan oleh suatu perusahaan. Pemilihan supplier merupakan hal yang penting, dimana pemilihan 

supplier barang yang tepat, tidak hanya supplier yang dapat memberikan material yang berkualitas, tepat waktu, dan 

harga terjangkau namun juga harus memberikan service yang optimal baik dari segi responsif, kelancaran 

komunikasi dan informasi. Metode yang digunakan untuk menentukan alternatif solusi supplier berdasarkan 

beberapa faktor dapat dilakukan dengan menggunakan ANP. Analytic Network Process adalah teori matematis yang 

memungkinkan seorang pengambil keputusan menghadapi faktor - faktor yang saling berhubungan (dependence) 

serta umpan balik (feedback) secara sistematik. Penelitian ini dilakukan di CV. Y. Penelitian ini diawali dari studi 

literatur terlebih dahulu yang kemudian dilanjutkan dengan pemberian kuesioner terhadap pihak perusahaan, dimana 

hasil dari kuesioner tersebut dijadikan sebagai faktor acuan dari penelitian ini. Setelah dilakukan penyebaran 

kuesioner, dapat diketahui bahwa terdapat berbagai macam barang yang disuplai pada CV. Y, aluminium campuran, 

dan berbagai macam barang rongsok yg berbahan aluminium. Dari berbagai macam produk tersebut, penulis 

memilih pita sebagai objek pada penelitian ini. Supplier bahan baku sendiri memiliki 3 supplier, yaitu 67, SMJ dan 

TION. Setelah dilakukannya perhitungan dengan menggunakan metode ANP dengan bantuan softwareSuper 

Decisions, didapat hasil bahwa rekomendasi supplier yang didapat adalah supplier SMJ. 

 
 Kata Kunci: Pemilihan Supplier, Analytic Network Process (ANP). 
 
 

PENDAHULUAN 

 
Pada era globalisasi yang semakin maju saat ini membuat persaingan semakin ketat, 

perkembangan teknologi membuat pelaku bisnis bersaing membuat inovasi baru. Pada setiap usaha atau 

bisnis yang didirikan tujuan utamanya adalah mencari keuntungan/laba. Sebagai pelaku bisnis harus 

menyadari bahwa dengan adanya persaingan tersebut sangat sulit bagi perusahaan untuk membangun 

reputasi perusahaan demikian pula sebaliknya sangat mudah untuk kehilangan reputasi perusahaan 

tersebut.  

Pemilihan bahan baku adalah hal terpenting dalam bisnis pembuatan produk periuk aluminium karena 

berdampak langsung terhadap produktivitas bisnis tersebut. Hal ini dikarnakan bahan baku adalah salah 

satu faktor penting dalam proses produksi yang menghasilkan produk yang optimal. Sehingga untuk 

kelancaran proses produksi pada bisnis yamg dijalankan oleh CV.Y. maka dari itu, perusahaan harus 

mengetahui terlebih dahulu kriteria-kriteria yang terpenting untuk dijadikan tolak ukur dalam pemilihan.  
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Permasalahan umum yang dihadapi perusahaan adalah bagaimana menekan biaya produksi untuk 

meningkatkan keuntungan. Menekan biaya produksi dapat dilakukan dengan membeli bahan baku yang 

murah namun berkualitas berdasarkan alternatif penawaran para supplier bahan baku. Pada umumnya 

kriteria pertimbangan manajer pembelian pada saat penentuan dan pemilihan supplier yang 

mengutamakan pada harga penawaran terendah dari supplier. 

Berdasarkan data yang diperoleh di CV. Y dapat dilihat harga pembelian bahan baku dari setiap supplier 

pada tabel 1.1. 

Tabel 1.1 Data Supplier 

 
Dari setiap supplier hanya dapat menyediakan aluminium beberapa kilogram saja dengan 

harga dan kualita yang bervariasi. Dimana belum dapat memenuhi kebutuhan produksi sebanyak 

sebanyak 3000kg dalam satu bulan. Dapat dilihat dari data diatas permasalahan yang ada di CV.Y. 

mencakup biaya pembelian bahan baku yang dapat dilihat pada tabel 1.1 dimana harga setiap 

supplier bervariasi, dan pengiriman bahan baku selama ini di CV. Y, sering tidak tepat waktu 

dikarenakan jarak supplier sehingga menghambat proses produksi serta kualitas bahan baku dari 

setiap supplier yang ada kurang memenuhi.standart perusahaan dimana bahan baku yang disupply 

masih banyak jenis aluminium campuran, dan dari masalah diatas dapat dilihat bahwa pelayanan dari 

masing-masing supplier yang ada masih belum memuaskan pihak perusahaan sampai saat ini.  

Untuk dapat memilih supplier dengan baik, diperlukan solusi yang tepat untuk 

menyelesaikan masalah yang ada. Salah satu cara adalah dengan menggunakan metode Analytic 

Network Process (ANP). Metode ini digunakan untuk memecahkan persoalan yang kompleks dengan 

menstruktur suatu hirarki kriteria, pihak yang berkepentingan, hasil dengan menarik berbagai 

pertimbangan sebagai bobot atau prioritas. Metode ini menjadi solusi agar perusahaan atau pelaku 

bisnis dapat memilih supplier dengan kualitas terbaik. 
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BAHAN DAN METODE 

BAHAN 
Dalam penelitian ini melakukan pengamatan langsung dibeberapa tempat pembelian bahan baku 

aluminium yang berada pada tempat pengumpulan barang-barang bekas yang ada di Sumatera Utara 

terkhususnya di sekitaran wilayah Medan. Sedangkan untuk instrument yang digunakan adalah 

kuesioner. 

 

METODE 

Dalam penelitian menggunakan metode Analytical Network Process (ANP), dimana Diagram alir 

dalam penyelesaian metode ini dapat dilihat pada Gambar 1. 

 

 
Gambar 1. Diagram Alir Analytical Network Process 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

HASIL 

1. Data Supplier 

     Berikut data rekomendasi supplier yang terlihat pada Tabel 2. 

Tabel 2. Data Supplier 
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2. Penentuan Struktur Analytical Network Process (ANP) 

 
Berdasarkan kriteria yang ada, perusahaan hanya memilih tiga supplier tersebut untuk diuji dengan 

menggunakan ANP, diantaranya ialah: Barang bekas TION, 67, SMJ. Penentuan Struktur dengan 

Metode Analytical Network Process (ANP) dapat dilihat pada gambar 2. 

 

 
Gambar 2. Struktur Pengaplikasian Analytical Network Process (ANP) 

 

3. Matriks Perbandingan  
 

Membentuk matriks perbandingan berpasangan ANP mengasumsikan bahwa pengambil keputusan 

harus membuat perbandingan kepentingan antara seluruh elemen untuk setiap level dalam bentuk 

berpasangan. Menghitung rasio konsistensi Rasio konsistensi tersebut harus 10 persen atau kurang. 

Jika nilainya lebih dari 10 persen, maka penilaian data keputusan harus diperbaiki. Salah satu 

perhitungannya dapat terlihat pada Tabel 3. 

Tabel 3. Perbandingan Berpasangan Alternatif Supplier 67 terhadap Kriteria Biaya 
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4. Penentuan Super Matriks 
Dengan menggunakan software Super Decisions dengan perintah Computation yang dilanjutkan 

dengan Unweighted Super Matrix dan Text  dapat dilihat pada Gambar 3. 

 

 

 
Gambar 3. Unweighted Super Matrix 
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Setelah menentukan Unweighted Super Matrix, maka langkah selanjutnya adalah menentukan 

weighted supermatrix. Dengan menggunakan software Super Decisions dengan perintah 

Computation yang dilanjutkan dengan Weighted Super Matrix dan Text, dapat dilihat pada Gambar 4. 

 

 
Gambar 4. Weighted Super Matrix 

Setelah menentukan Weighted Matrix, maka langkah selanjutnya adalah menentukan Limit Matrix. 

Dengan menggunakan software Super Decisions dengan perintah Computation yang dilanjutkan 

dengan Limit Matrix dan Text yang dapat dilihat pada Gambar 5. 
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Gambar 5. Limit Matrix 

 

 

5. Hasil Analytical Network Process ( Ranking) 

Berikut merupakan hasil Perangkingan alternatif yang didapatkan dari software Super Desion dengan 

menggunakan perintah Computation yang dilanjutkan dengan Synthesize atau dengan menggunakan 

tombol ctrl+Y. Hasil dapat dilihat pada Gambar 6. 

 

 
 

Gambar 6. Hasil Ranking ANP 

 

PEMBAHASAN 

Berdasarkan hasil penelitian dengan menggunakan metode Analytical Network Process diperoleh 

bahwa alternative yang terpilih adalah supplier SMJ. Hal ini didasarkan dari beberapa kriteria yaitu 

biaya yang murah, pengiriman tepat waktu dan kualitas barang yang baik. 
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KESIMPULAN 

Setelah melakukan penelitian dengan menggunakan metode ANP , maka diperoleh hasil sebagai 

berikut: 

1. Alternatif yang terpilih untuk penyedia bahan baku alumunium adalah supplier SMJ. 

2. Alternatif yang terpilih ditinjau dari beberapa kriteria yaitu biaya, pengiriman dan bahan baku. 
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